Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeines: Die nachstehenden Bedingungen gelten alleinverbindlich fiir die vertraglichen Beziehungen zwischen dem
Auftraggeber (im Folgenden Klient genannt) und der Praxis fir Eréhrungstherapie Susanne Biischer.

Vertragsabschluss: Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Anmeldung des Klienten zustande. Es werden individuelle
Einzeltermine vereinbart.

Riicktritt vom Vertrag: Die Praxis flr Ernahrungstherapie Susanne Biischer kann von dem Vertrag zuriicktreten, wenn
die Beraterin ausfallt. Storniert der Klient die Anmeldung — gleich aus welchen Griinden — so hat die Praxis fiir
Erndhrungstherapie Susanne Blischer das Recht, bis dahin angefallene Kosten als Aufwand zu berechnen, mindestens aber
eine Bearbeitungsgebiihr von 20 EUR zu verlangen. Termine, die nicht eingehalten oder nicht rechtzeitig vorher abgesagt
werden, kénnen dem Klienten mit einer Bearbeitungsgebuhr in Héhe von 50 % des entgangenen Beratungshonorars in
Rechnung gestellt werden. Absagen sind rechtzeitig bis mindestens 48 Stunden vor dem vereinbarten Termin schriftlich oder
telefonisch vorzunehmen.

Gegenstand des Vertrages: Die Beratungsleistungen ersetzen keine medizinische Diagnose, Beratung und Behandlung
durch den Arzt. Trotz grofter Sorgfalt kann keine Gewahr fir Richtigkeit und Vollstdndigkeit der gegebenen Informationen
durch die Praxis fir Erndhrungstherapie Susanne Biischer Gbernommen werden. Geschuldet wird die Erbringung einer
Beratungsleistung, nicht das Erreichen eines bestimmten kdrperlichen Erfolges der Erndhrungstherapie. Dieser hangt im
Wesentlichen von der Mitarbeit des Klienten ab und kann nicht garantiert werden.

Preisgestaltung: Die von der Praxis fir Erndhrungstherapie Susanne Biischer genannten Preise sind verbindlich. Von
ihnen darf ohne eine anderweitige schriftliche Vereinbarung nicht abgewichen werden. Die durch eine vom Klienten
veranlasste nachtrégliche Anderung entstehenden Kosten tragt der Klient.

Zahlungsmodalitédten: Der Klient zahlt die Beratungskosten sofort im Anschluss an jede Beratungseinheit in bar ohne
Abzug und erhélt eine Quittung von der Praxis flir Ernahrungstherapie Susanne Blscher. Nach Abschluss der gesamten
Beratungsleistungen erhalt der Klient eine Bescheinigung iber die von ihm insgesamt geleisteten Honorare zur Vorlage bei
seiner Krankenkasse/Versicherung.

Pflichten der Vertragspartner: Die Praxis fiir Ernahrungstherapie Susanne Blischer gewahrleistet, stets nach den
aktuellen Empfehlungen der Deutschen Gesellschaft fir Ernahrung (DGE) und dem aktuellen Stand der Ern&hrungsmedizin
zu beraten. Der Auftrag wird nach den Grundsatzen ordnungsgemaler Berufsausiibung nach der Berufsordnung des
Verbandes der Oecotrophologen (VdOe) (Fassung vom 22.06.2007) ausgefiihrt. Oecotrophologen unterliegen geman
Strafgesetzbuch § 203 der Schweigepflicht.

Der Klient hat die Pflicht, vollstandige Angaben bzgl. etwaiger Vorerkrankungen, aktueller Erkrankungen, Medikationen und
sonstiger arztlicher Behandlungen sowie Diaten und anderweitiger Erndhrungsberatungen zu machen. Der Klient erklart sich
damit einverstanden, dass der Hausarzt oder der iiberweisende Facharzt gegeniiber der Praxis flr Ernahrungstherapie
Susanne Bischer von seiner Schweigepflicht entbunden wird. Die Praxis fir Erndhrungstherapie Susanne Bischer empfiehlt
ihren Klienten, wahrend der Beratungssequenz regelmafig ihren Arzt aufzusuchen und Kontrolluntersuchungen durchfiihren
zu lassen.

Haftung fiir Schaden: Halt der Klient die Anleitungen und Empfehlungen der Praxis fiir Ernahrungstherapie Susanne
Blscher nicht ein, oder &ndert er eigenmachtig die ihm dberlassenen Beratungsunterlagen, so haftet die Praxis fur
Ernahrungstherapie Susanne Blscher nicht. Die Praxis fiir Ernahrungstherapie Susanne Blischer haftet nicht fir
unvollstandige oder unrichtige Angaben des Klienten. Die Haftung der Praxis fur Emahrungstherapie Susanne Buscher fir
vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt beschréankt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, ausgenommen
gesetzlicher Regelungen.

Speicherung von Daten und Urheberrecht: Die im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis anfallenden Daten des
Klienten werden zum Zwecke der Datenverarbeitung gespeichert und unterliegen einer Aufbewahrungspflicht von zehn
Jahren. Alle Rechte an den verwendeten Texten, Fotos und der grafischen Gestaltung liegen bei Susanne Bischer. Jede
Reproduktion oder sonstige Verwendung auBer zum persdnlichen Gebrauch des Klienten ist ohne ausdrickliche
Zustimmung von Susanne Blscher unzulassig.

Schlussbestimmungen: Erfilllungsort und Zahlungsort ist Hamburg.
Sofern eine einzelne Bestimmung des Vertrages unwirksam ist oder wird, berlihrt diese nicht die Wirksamkeit aller sonstigen

Bestimmungen des Vertrages. Eine solcherlei unwirksame Bestimmung gilt durch eine alternative Bestimmung ersetzt, die
dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung am né&chsten kommt und wirksam ist.



